
PERFIL PROFISSIONAL CÓDIGO DESIGNAÇÃO DO CURSO INICIO FIM HORAS

5427 Legislação laboral – contrato de trabalho/direitos individuais 02-02-2009 27-02-2009 50

5436 Motivação e gestão de equipas de trabalho 02-03-2009 24-03-2009 50

5438 Gestão integrada de recursos humanos 25-03-2009 22-04-2009 50

5439 Planeamento e gestão da formação 25-03-2009 08-04-2009 25

3771 Normativos legais aplicados à actividade profissional 02-02-2009 27-02-2009 50

3773 Técnicas de planeamento de prevenção de riscos profissionais 02-03-2009 24-03-2009 50

ÁREA COMPETÊNCIA CHAVE CÓDIGO DESIGNAÇÃO DO CURSO INICIO FIM HORAS

CLC_LEI Língua estrangeira - iniciação 02-02-2009 27-02-2009 50

CLC_LEC Língua estrangeira - continuação 02-03-2009 24-03-2009 50

CLC_LEI Língua estrangeira - iniciação 25-03-2009 22-04-2009 50

CLC_LEC Língua estrangeira - continuação 27-04-2009 19-05-2009 50

CLC_LEI Língua estrangeira - iniciação 27-04-2009 19-05-2009 50

CLC_LEC Língua estrangeira - continuação 25-05-2009 18-06-2009 50

TIC_B3_A Operar, em segurança, equipamento tecnológico, designadamente o computador 02-02-2009 27-02-2009 50

TIC_B3_B Utilizar uma aplicação de folhas de cálculo 02-03-2009 24-03-2009 50

TIC_B3_C Utilizar um programa de processamento de texto e de apresentação de informação 25-03-2009 22-04-2009 50

TIC_B3_D Usar a Internet para obter, transmitir e publicar informação 27-04-2009 19-05-2009 50

TIC_B3_A Operar, em segurança, equipamento tecnológico, designadamente o computador 27-04-2009 19-05-2009 50

TIC_B3_B Utilizar uma aplicação de folhas de cálculo 25-05-2009 18-06-2009 50

TIC_B3_C Utilizar um programa de processamento de texto e de apresentação de informação 22-06-2009 15-07-2009 50

TIC_B3_D Usar a Internet para obter, transmitir e publicar informação 01-09-2009 24-09-2009 50

SERVIÇOS CENTRAIS - LISBOA

TÉCNICO/A DE RELAÇÕES 
LABORAIS - NÍVEL 3

TÉCNICO/A DE SEGURANÇA E 
HIGIENE NO TRABALHO - 

NÍVEL 3

Cultura, Língua e Comunicação 
(CLC)

Tecnologias de Informação e 
Comunicação (TIC)



PERFIL PROFISSIONAL CÓDIGO DESIGNAÇÃO DO CURSO INICIO FIM HORAS

5446 Lingua Espanhola - relações laborais - iniciação 02-02-2009 05-03-2009 50

5444 Lingua Inglesa - relações laborais - desenvolvimento 02-02-2009 16-03-2009 50

5445 Lingua Inglesa - relações laborais - aprofundamento 23-03-2009 28-04-2009 50

5443 Lingua Inglesa - relações laborais - iniciação 06-04-2009 05-05-2009 50

5444 Lingua Inglesa - relações laborais - desenvolvimento 11-05-2009 09-06-2009 50

5445 Lingua Inglesa - relações laborais - aprofundamento 15-06-2009 14-07-2009 50

5443 Lingua Inglesa - relações laborais - iniciação 01-09-2009 01-10-2009 50

5444 Lingua Inglesa - relações laborais - desenvolvimento 08-10-2009 09-11-2009 50

5445 Lingua Inglesa - relações laborais - aprofundamento 16-11-2009 17-12-2009 50

5446 Lingua Espanhola - relações laborais - iniciação 01-09-2009 12-10-2009 50

5436 Motivação e gestão de equipas de trabalho 01-09-2009 12-10-2009 50

5427 Legislação laboral - contrato de trabalho/ direitos individuais 13-10-2009 19-11-2009 50

3773 Técnicas de palneamento de prevenção de riscos profissionais 02-02-2009 12-03-2009 50

3775 Ergonomia do posto de trabalho 19-03-2009 27-04-2009 50

3786 Controlo de riscos profissionais 04-05-2009 09-06-2009 50

3785 Metodologias de avaliação de riscos profissionais 15-06-2009 30-06-2009 25

3773 Técnicas de planeamento de prevenção de riscos profissionais 09-05-2009 14-04-2009 50

3775 Ergonomia do posto de trabalho 20-04-2009 26-05-2009 50

3786 Controlo de riscos profissionais 01-06-2009 09-07-2009 50

3785 Metodologias de avaliação de riscos profissionais 01-09-2009 12-10-2009 25

0657 Lingua Inglesa - comunicação oral e escrita 02-02-2009 16-02-2009 25

0681 Fundamentos de contabilidade (POC) 17-03-2009 31-03-2009 25

0682 Plano oficial de contabilidade - contas e lançamentos 06-04-2009 05-05-2009 50

0677 Recursos humanos - processos de recrutamento, selecção e admissão 11-05-2009 25-05-2009 25

0678 Recursos humanos - processamento de vencimentos 01-06-2009 16-06-2009 25

0758 Aplicações de apresentação gráfica 02-02-2009 05-03-2009 50

0766 Internet - evolução 12-03-2009 26-03-2009 25

0755 Processador de texto - funcionalidades avançadas 02-04-2009 16-04-2009 25

0757 Folha de calculo - funcionalidades avançadas 23-04-2009 07-05-2009 25

0752 Sistemas operativos multitarefa 14-05-2009 16-06-2009 50

0754 Processador de texto 01-09-2009 01-10-2009 50

0755 Processador de texto - funcionalidades avançadas 08-10-2009 19-10-2009 25

0756 Folha de calculo 26-10-2009 24-11-2009 50

0766 Internet - evolução 26-11-2009 15-12-2009 25

ASSISTENTE 
ADMINISTRATIVO/A  - NÍVEL 

2 0682 Lingua Inglesa - técnicas de escrita 17-03-2009 31-03-2009 25

DELEGAÇÃO NO PORTO 

TÉCNICO/A DE RELAÇÕES 
LABORAIS - NÍVEL 3

TÉCNICO/A DE SEGURANÇA E 
HIGIENE NO TRABALHO - 

NÍVEL 3

TÉCNICO/A 
ADMINISTRATIVO/A - NÍVEL 3

OPERADOR/A DE 
INFORMÁTICA - NÍVEL 2



PERFIL PROFISSIONAL CÓDIGO DESIGNAÇÃO DO CURSO INICIO FIM HORAS

5443 Língua Inglesa - relações laborais - iniciação 12-01-2009 03-02-2009 50

5444 Língua Inglesa - relações laborais - desenvolvimento 12-01-2009 03-02-2009 50

5444 Língua inglesa - relações laborais - desenvolvimento 04-02-2009 02-03-2009 50

5445 Língua inglesa - relações laborais - aprofundamento 04-02-2009 02-03-2009 50

5443 Língua Inglesa - relações laborais - iniciação 03-03-2009 25-03-2009 50

5436 Motivação  e gestão de equipas de trabalho 03-03-2009 25-03-2009 50

5444 Língua inglesa - relações laborais - desenvolvimento 26-03-2009 20-04-2009 50

5427 Legislação laboral - contrato de trabalho/direitos individuais 26-03-2009 20-04-2009 50

5433 Legislação e organização da segurança, higiene e saúde no trabalho 14-05-2009 05-06-2009 50

5438 Gestão integrada de recursos humanos 14-05-2009 05-06-2009 50

5446 Língua espanhola - relações laborais - iniciação 08-06-2009 06-07-2009 50

5434 Direito à igualdade e à não discriminação 07-09-2009 16-09-2009 25

5440 Comunicação interpessoal e assertividade 17-09-2009 28-09-2009 25

5447 Língua francesa - relações laborais - iniciação 26-10-2009 17-11-2009 50

3777 Fundamentos gerais de higiene do trabalho 21-04-2009 30-04-2009 25

3780 Fundamentos gerais de segurança no trabalho 04-05-2008 13-05-2009 25

3771 Normativos legais aplicados à actividade profissional 08-06-2009 06-07-2009 50

3775 Ergonomia no posto de trabalho 26-10-2009 17-11-2009 50

0675 Sistemas de segurança social 07-07-2009 16-07-2009 25

0677 Recursos humanos - processos de recrutamento, selecção e admissão 07-09-2009 16-09-2009 25

0678 Recursos humanos - processamento de vencimentos 17-09-2009 28-09-2009 25

0682 Plano oficial de contabilidade - contas e lançamentos 29-09-2009 22-10-2009 50

0681 Fundamentos de contabilidade (POC) 19-11-2009 30-11-2009 25

0752 Sistemas operativos multitarefa 12-01-2009 03-02-2009 50

0752 Sistemas operativos multitarefa 04-02-2009 02-03-2009 50

0754 Processador de texto 03-03-2009 25-03-2009 50

0754 Processador de texto 26-03-2009 20-04-2009 50

0755 Processador de texto - funcionalidades avançadas 21-04-2009 30-04-2009 25

0755 Processador de texto - funcionalidades avançadas 04-05-2009 13-05-2009 25

0756 Folha de cálculo 14-05-2009 05-06-2009 50

0756 Folha de cálculo 08-06-2009 06-07-2009 50

0757 Folha de cálculo - funcionalidades avançadas 07-07-2009 16-07-2009 25

0767 Internet - navegação 07-09-2009 16-09-2009 25

0767 Internet - navegação 17-09-2009 28-09-2009 25

0752 Sistemas operativos multitarefa 29-09-2009 22-10-2009 50

0754 Processador de texto 26-10-2009 17-11-2009 50

0755 Processador de texto - funcionalidades avançadas 19-11-2009 30-11-2009 25

0644 Livros e mapas contabilisticos 21-04-2009 30-04-2009 25

0632 Acolhimento e encaminhamento 04-05-2008 13-05-2009 25

0633 Comunicação empresarial - presencial e telefónica 07-07-2009 16-07-2009 25

0637 Direito fiscal - impostos 29-09-2009 22-10-2009 50

0626 Posto de trabalho - organização e gestão 19--11-2009 30-11-2009 25

TÉCNICO/A DE SEGURANÇA E 
HIGIENE NO TRABALHO - 

NÍVEL 3

OPERADOR/A DE 
INFORMÁTICA - NÍVEL 2

TÉCNICO/A 
ADMINISTRATIVO/A - NÍVEL 3

DELEGAÇÃO EM AVEIRO

TÉCNICO/A DE RELAÇÕES 
LABORAIS - NÍVEL 3

ASSISTENTE 
ADMINISTRATIVO/A  - NÍVEL 

2



PERFIL PROFISSIONAL CÓDIGO DESIGNAÇÃO DO CURSO INICIO FIM HORAS

5443
Lingua Inglesa - iniciação 20-01-2009 17-03-2009

50

5444
Lingua Inglesa - desenvolvimento 20-03-2009 22-05-2009

50

5445
Lingua Inglesa - aprofundamento 25-05-2009 10-07-2009

50

3773
Técnicas de planeamento de prevenção de riscos profissionais 12-01-2009 18-02-2009

50

3774
Planos especificos de prevenção de riscos profissionais 02-03-2009 18-03-2009

25

3775
Ergonomia do posto de trabalho 23-03-2009 29-04-2009

50

3777
Fundamentos gerais de higiene do trabalho 04-05-2009 20-05-2009

25

3780
Fundamentos gerais de segurança no trabalho 01-06-2009 18-06-2009

25

3785
Metodologias de avaliação de riscos profissionais 07-09-2009 23-09-2009

25

3786
Controlo de riscos profissionais 07-10-2009 12-11-2009

50

3772
Informática na óptica do utilizador - fundamentos 16-11-2009 02-12-2009

25

0675 Sistema segurança social 08-09-2009 02-10-2009 25

0677 Recursos humanos - processos recrutamento,selecção e admissão 06-10-2009 30-10-2009 25

0678 Recursos humanos -processamento de vencimentos 03-11-2009 19-11-2009 25

0681 Fundamentos de contabilidade (POC) 23-11-2009 03-12-2009 25

0752 Sistemas operativos multitarefa 26-01-2009 03-03-2009 50

0754 Processador de texto 10-03-2009 17-04-2009 50

0755 Processador de texto - funcionalidades avançadas 20-04-2009 08-05-2009 25

0756 Folha de cálculo 11-05-2009 12-06-2009 50

0757 Folha de cálculo - funcionalidades avançadas 22-06-2009 07-07-2009 25

0767 Internet - navegação 07-09-2009 22-09-2009 25

ÁREA COMPETÊNCIA CHAVE CÓDIGO DESIGNAÇÃO DO CURSO INICIO FIM HORAS

CP_5 Deontologia e principios éticos 19-01-2009 27-02-2009 50

CP_7 Processos e técnicas de negociação 14-09-2009 23-10-2009 50

Sociedade, Tecnologia e 
Ciência (STC) STC_2 Sistemas ambientais 27-04-2009 03-06-2009 50

CLC_4 Comunicação nas organizações 09-03-2009 14-04-2009 50

CLC_3 Saúde - língua e comunicação 04-06-2009 30-06-2009 50

PERFIL PROFISSIONAL CÓDIGO DESIGNAÇÃO DO CURSO INICIO FIM HORAS

5443 Lingua Inglesa - iniciação 04-03-2009 30-04-2009 50

5444 Lingua Inglesa - desenvolvimento 06-05-2009 07-07-2009 50

5445 Lingua Inglesa - aprofundamento 09-09-2009 04-11-2009 50

0752 Sistemas operativos multitarefa 26-01-2009 25-02-2009 50

0754 Processador de texto 03-03-2009 28-04-2009 50

0755 Processador de texto - funcionalidades avançadas 05-05-2009 28-05-2009 25

0767 Internet - navegação 02-06-2009 30-06-2009 50

0756 Folha de cálculo 08-09-2009 03-11-2009 25

0757 Folha de cálculo - funcionalidades avançadas 10-11-2009 25-11-2009 25

DELEGAÇÃO DE PORTALEGRE - PORTALEGRE

TÉCNICO/A DE RELAÇÕES 
LABORAIS - NÍVEL 3

TÉCNICO/A DE SEGURANÇA E 
HIGIENE NO TRABALHO - 

NÍVEL 3

Cultura, Língua e Comunicação 
(CLC)

TECNICO/A 
ADMINISTRATIVO/A - NÍVEL 3

OPERADOR/A DE 
INFORMÁTICA - NÍVEL 2

Cidadania e Profissionalidade 
(CP)

DELEGAÇÃO DE PORTALEGRE - ALEGRETE

TÉCNICO/A DE RELAÇÕES 
LABORAIS - NÍVEL 3

OPERADOR/A DE 
INFORMÁTICA - NÍVEL 2



PERFIL PROFISSIONAL CÓDIGO DESIGNAÇÃO DO CURSO INICIO FIM HORAS

5443 Lingua Inglesa - Iniciação 02-02-2009 11-03-2009 50

5444 Lingua Inglesa - desenvolvimento 23-03-2009 29-04-2009 50

5445 Lingua Inglesa - aprofundamento 04-05-2009 15-06-2009 50

3775 Ergonomia do posto de trabalho 05-01-2009 02-02-2009 50

3771 Normativos legais aplicados à actividade profissional 05-01-2009 10-02-2009 50

3777 Fundamentos gerais de higiene do Trabalho 16-02-2009 03-03-2009 25

3773 Técnicas de planeamento de prevenção de riscos profissionais 16-02-2009 25-03-2009 50

3780 Fundamentos gerais de segurança no trabalho 16-03-2009 31-03-2009 25

3774 Planos especificos de prevenção de riscos profissionais 06-04-2009 22-04-2009 25

3785 Metodologias de avaliação riscos profissionais 06-04-2009 22-04-2009 25

3775 Ergonomia do posto de trabalho 04-05-2009 15-06-2009 50

3786 Controlo de riscos profissionais 27-04-2009 02-06-2009 50

3777 Fundamentos gerais de higiene do trabalho 22-06-2009 07-07-2009 25

3772 Informática na óptica do utilizador - fundamentos 07-09-2009 22-09-2009 25

3780 Fundamentos gerais de segurança no trabalho 07-09-2009 22-09-2009 25

3785 Metedologias de avaliação de riscos profissionais 28-09-2009 14-10-2009 25

3786 Controlo de riscos profissionais 19-10-2009 24-11-2009 50

3772 Informática na óptica do utilizador - fundamentos 25-11-2009 11-12-2009 25

0752 Sistemas operativos multitarefa 26-01-2009 04-03-2009 50

0754 Processador de texto 16-03-2009 22-04-2009 50

0755 Processador de texto - funcionalidades avançadas 27-04-2009 12-05-2009 25

0756 Folha de cálculo 18-05-2009 30-06-2009 50

0757 Folha de cálculo - funcionalidades avançadas 01-07-2009 15-07-2009 25

0767 Internet - navegação 28-09-2009 14-10-2009 25

0626 Posto de trabalho - organização e gestão 16-06-2009 01-07-2009 25

0632 Acolhimento e encaminhamento 02-07-2009 15-07-2009 25

0633 Comunicação empresarial - presencial e telefónica 07-09-2009 14-10-2009 50

0637 Direito fiscal - impostos 19-10-2009 24-11-2009 50

0644 Livros e mapas contabilisticos 25-11-2009 11-12-2009 25

DELEGAÇÃO DE PORTALEGRE - CRATO

TECNICO/A DE RELAÇÕES 
LABORAIS - NÍVEL 3

TECNICO/A DE SEGURANÇA E 
HIGIENE NO TRABALHO - 

NÍVEL 3

OPERADOR/A DE 
INFORMÁTICA - NÍVEL 2

ASSISTENTE 
ADMINISTRATIVO/A  - NÍVEL 

2



PERFIL PROFISSIONAL CÓDIGO DESIGNAÇÃO DO CURSO INICIO FIM HORAS

5443 Lingua Inglesa - iniciação 02-03-2009 06-04-2009 50

5444 Lingua Inglesa - desenvolvimento 13-04-2009 20-05-2009 50

5445 Lingua Inglesa - aprofundamento 25-05-2009 06-07-2009 50

0752 Sistemas operativos multitarefa 12-01-2009 26-02-2009 50

0752 Sistemas operativos multitarefa 13-01-2009 27-02-2009 50

0754 Processador de texto 02-03-2009 27-04-2009 50

0754 Processador de texto 03-03-2009 29-04-2009 50

0755 Processador de texto - funcionalidades avançadas 04-05-2009 29-05-2009 25

0755 Processador de texto - funcionalidades avançadas 06-05-2009 28-05-2009 25

0767 Internet - navegação 01-06-2009 29-06-2009 25

0767 Internet - navegação 03-06-2009 01-07-2009 25

0756 Folha de cálculo 07-09-2009 05-11-2009 50

0756 Folha de cálculo 09-09-2009 04-11-2009 50

0757 Folha de cálculo - funcionalidades avançadas 09-11-2009 04-12-2009 25

0757 Folha de cálculo - funcionalidades avançadas 11-11-2009 02-12-2009 25

TECNICO/A DE RELAÇÕES 
LABORAIS - NÍVEL 3

OPERADOR/A DE 
INFORMÁTICA - NÍVEL 2

DELEGAÇÃO DE PORTALEGRE - URRA


